Altalanos szerzédési feltételek

ASZF

Jogi kozlemények, Altalanos Szerzédési Feltételek

Megrendelés elkildésével a Megrendelé az ajandekrakattamas.hu vasarlidja lesz, abban az esetben is, ha a megrendelést nem
kozvetlenll a weboldalon, hanem az ajandekrakattamas(kukac)gmail.com, illetve egyéb elérhet6ségen keresztlil torténik.

Céginformaciok:

Vallalkozo: Palasti Katalin e.v.

Székhely: MAGYARORSZAG 4245, Erpatak, Vérosmarty utca 18.
Addszam: 56622524-1-35

Kibocsajtd: Nemzeti add- és vambhivatal

Nyilvantartasi szam: 55289579

SzerzO6dés nyelve: Magyar

Ugyfélszolgdlat: ugyfelszolgalat@ajandekrakattamas.hu
Telefonszéam: +36 20/405-8078

Utalasi adatok:

Szamlatulajdonos: Palasti Katalin e.v.

Szamlaszam: jelenleg elére utaldssal miikédik Kizarélag utalast fogad, barmely bankbdl, készpénz befizetésre nincs mad!)
Kozlemény rovat: A rendelés megerGsitését kdvetéen kapott rendelési szam, vagy a megrendel6 neve.

Az atutaldst megteheted internet bankon keresztil, vagy sajat bankod egyik fidkjaban (Pl: OTP, Raiffeisen, Budapest Bank, stb...).

Weboldalunkon egyedi fényképes ajandéktargyak forgalmazasaval foglalkozunk.

A szerzodés targya
Palasti Katalin e.v. altal az ajandekrakattamas.hu név alatt izemeltetett internetes aruhazaban talalhaté valamennyi arucikk.

A vasarolt aru jellemzG6i az adott arucikkhez tartozé termékleirasbél tudhatdé meg. A termékleirdsokat részben, vagy teljes egészében
a gyartok bocsatottak rendelkezéslinkre, igy ezek pontatlansagaért felelésséget nem vallalunk.

Altalanos tudnivalék

A megrendelések leaddsa az ajandekrakattamas.hu webaruhdzon keresztil, az ajandek@ajandekrakattamas.hu cimen elektronikus
formaban, illetve https://www.facebook.com/Ajandekrakattamas facebook-os aruhazban lehetséges. A megrendelés elkésziltérdl,
vagy a szallitdsarol, a regisztraciokor megadott e-mail cimre, bizonyos esetekben mobiltelefonszédmra értesitést kildink.

Az ajandekrakattamas.hu aruhazban a vasarlas el6tt a vasarlé csak regisztralt felhasznaldként vasarolhat. A regisztracidhoz, a
vasarlashoz,a bankartyas fizetéshez, a szallitasi és szamlazasi adatokhoz elérhetlségi informacidkat sziikséges megadni.

Amennyiben a regisztracié nem tértént meg, de a sziikséges adatokat e-mailben a megrendel6 kézolte, az egyen érték(i a weboldalon
torténod regisztracidval és az automatikusan rogzitésre kerll rendszertinkbe.

A bejelentkezéssel jaré személyes adatok (E-mailcim és felhasznalonév) atadasa a felhasznalé jovahagyasaval torténik!

Az emberi felelStlenségébdl (i) eredd karokért az ajandekrakattamas.hu tulajdonosa semmilyen kortlmények koézétt nem vonhatd
felelGsségre!

Az webaruhazon feltlintetett arak brutté fogyasztdi arak.

A webaruhazrél megrendelheté termékek &rai valtozdsanak jogat fenntartjuk azzal, hogy modositds a webaruhazon vald
megjelenéssel egyidejlileg l1ép hatdlyba. A mddositdas a mar megrendelt termékek vételarat nem befolyasolja. A webaruhazban kinalt
termékek miuiszaki és mas paramétereinek, adatainak, arainak stb. helyessége érdekében a legnagyobb gondossaggal jarunk el, de
ezekért felel6sséget nem vallalunk. Amennyiben minden gondossagunk ellenére hibas ar kerll a webaruhaz fellletére, kilonos
tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kozismert, altaldnosan elfogadott vagy becsult aratdl jelentésen eltérd, esetleg
rendszerhiba miatt megjelené "0" Ft-os vagy "1"Ft-os arra, akkor nem vagyunk kotelesek a terméket hibas aron szallitani, hanem
felajanlhatjuk a helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében a Vasarld eldllhat vasarlasi szandékatdl. A valtozasok akkor
Iépnek életbe, amikor a webaruhazban online megjelennek.

A rendelésekben szerepl6 termékekre grafikai terv készil, ennek elkészitése kilén koltséget nem tartalmaz.

A megrendelt termékeket el6re utalds, online bankkartyas fizetés, utanvét valamint telephelyen térténé atvétel esetén készpénz
fizetési lehet6séggel lehet atvenni.

Termékeink egyedi mintédkkal készllnek, ezért elkészitési idejik 3-5 nap, ami esetenként eltérhet.

Adatbeviteli hibak javitasa

Vasarldnak a rendelés barmely szakaszaban, és a megrendelés elkiildéséig az aruhazban barmikor lehet6sége van az adatbeviteli
hibak javitdsara, akar a sajat fiokjaban (adatmddositas), akar a megrendelési fellleten (pl. termék térlése a kosarbdl az ,x” gombra
kattintva). Adatbeviteli hibanak mindsul példaul egy rosszul megadott mennyiség, rossz termék elhelyezése a kosarban, majd a
termék torlése a kosarbdl, rendelési adatok elirdsa stb. (pl. szallitasi cim). A rendelés soran a fogyasztonak folyamatosan lehetGsége
van a bevitt adatok javitasara/térlésére. Amennyiben On mar tovabblépett a javitani kivant adatlapon, de még nem véglegesitette a
megrendelést, Ugy célszer(i a bongészd vissza gombjara kattintani a kivant oldal megjelenéséig, ahol a fogyaszté mar maddositast el
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tudja végezni.

Fizetés és Szallitas:

A megrendelés leadasara személyesen nincs lehetéség, azonban kivétel nélkil minden termék megrendelhetdé az interneten
lizemeltetett ajandekrakattamas.hu weboldalon keresztil, https://www.facebook.com/Ajandekrakattamas facebook aruhazon

keresztlil, az ajandek@ajandekrakattamas email cimen, és +36204058078 -as Ugyfélszolgalati telefonszamon. A megrendelések
feldolgozasa folyamatosan torténik.

A szallitas kérhetd Foxpost csomagautomatakba vagy Foxpost hazhozszallitdssal, valamint telephelyen torténé személyes atvétellel,
ezeket a vasarlo kivalaszthatja a rendelés leadasanal. A szallitasi koltségek csomagmeérettdl és nagysagatdl eltérhetnek, kivéve
telephelyen torténd személyes atvétel esetén, ebben az esteben szallitasi koltség nincs.

Az ajandekrakattamas.hu a szallitasi hataridé be nem tartdsa esetén a vevét kedvezményben részesitheti, amennyiben az sajat
hibdjabdl torténik, egyéb esetekben az ajandekrakattamas.hu-t kartéritési kotelezettség nem terheli.

Kérjuk, sziveskedjen mindenki a csomagot, levelet atvétel elétt megvizsgalni. A terméke(ke)n észlelt esetleges sérlilés esetén kérje
jegyz6konyv felvételét és ne vegye at a csomagot, levelet! Utdlagos, jegyz6koényv nélkili reklamaciét nem all médunkban elfogadni!

Sima levélként nem all médunkban szallitast kezdeményezni és rendelést teljesiteni abban az esetben sem, ha az a vasarld kifejezett
kérése, mert nem kovethetd!

Az ajandekrattamas.hu webaruhdzon leadott rendelés Osszege rendelés leaddsat kdvetéen banki dtutaldssal,bankartyds fizetéssel
vagy utanvéttel kertlhet kiegyenlitésre.

A szamlat a csomag minden esetben tartalmazza, vagy email cimre kerdl kiklldésre.
El6re utaldsos rendelés, vagy bankartyas fizetés esetén az utalds megérkeztét kévetden torténik a szamla kiallitasa.

ROZSASZIN, POSTAI CSEKKEN KERESZTUL TORTEN® BEFIZETEST SEMMILYEN KORULMENYEK KOzZOTT NEM ALL MODUNKBAN
ELFOGADNI!

El6re utalassal, és online bankartyas kifizetés:

A fizetési hataridd elére utalds és online bankartyas fizetés esetén, a rendelés leadasanak napjatdl szamitott 5 naptari munkanap!

Amennyiben ez id6n belll nem torténik meg a kifizetés, a rendelés automatikusan torlédik és ha igényt tart ra a Vasarlo, Gjra le kell
adnia a rendelést.

Ha a kifizetést bizonyos okok miatt a Vasarlé nem tudja teljesiteni a fizetési hataridén belll, minden esetben jeleznie kell felénk, hogy
modosithassuk a rendelés fizetési hataridejét, maskilénben automatikusan torlédik.

A torolt rendelések nem allithatéak vissza aktiv allapotba!

A meghosszabbitds egy rendelésnél +5 naptari munkanapot jelent, ennek leteltével mar nem kérheté Ujabb meghosszabbitas, a
rendelés automatikusan torl6dni fog és ha igényt tart ra a vasarld, Gjra le kell adnia a rendelést.

A megrendel6 kijelenti, hogy az esetlegesen tévesen megadott szallitdsi és egyéb informacidkbdl ered6 karokért a gyartét nem
vonhatja felelGssé.

A megrendeld tudatdban van, hogy ha rossz, vagy hidnyos szallitasi cimet ad meg a regisztralaskor, illetve a megrendeléskor
el6fordulhat, hogy a megrendelést nem kapja meg és annak Ujra kildési koltsége a megrendelét terheli.

Amennyiben barmely a megrendelésben szerepl6 termék nem elérhet6, a megrendelést kovetd legkésébb 1 munkanapon beldl
jelezziik.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allo intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

Rendeléstol valo elallas:

Az egyedi személyre szabott termékek, példaul gyerek bady esetében érdemes a megrendelés leadasa el6tt pontositani, egyeztetni a
méretet, az esetleges méret és egyéb problémak elkeriilése érdekében, mert az ezekbdl adodé kicserélést sajnos nem all médunkban
teljesiteni, mivel az egyedi személyre szabott termék tovabb nem értékesitheté és el6 fordulhat, hogy a kiirt termék leiras eltérd
lehet a valdsagtol a gyartok mindenkori médositésaibdl eredéen!

Mivel a termékleirdsok csupan tajékoztato jellegliek, eltérhetnek a valdsagtol!

Amennyiben a termékterv és az illusztracié elkészilt, de a termékek legyartasa még nem kezd6dott meg, a Vasarld visszamondhatja
a rendelést részben, vagy teljes egészében.

Ha a rendelés Gsszege mar megérkezett hozzank, de még nem kezd6dott meg a termék(ek) legyartadsa, a teljes Osszeget 30
munkanapon belll visszautaljuk.

Amennyiben a rendelés legyartasa megkezd6dott, a 17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet 4. és 5(c.). §-aiba foglaltak alapjan nem all
modunkban rendeléstdl vald elallast elfogadni,

miszerint a Vasarlé nem élhet az elallas jogaval, ha a termék a fogyaszté személyéhez kotott, illetve utasitdsai alapjan vagy egyedi
megrendelésre (kifejezett kérésére) eldallitott &rd mert az tovabb nem értékesithetd!

A webdaruhdzunkon minden nyomtathat6 termék egyedi és személyre szabhato.

Nincs el6re nyomtatott és gravirozott ajandék vasarlasi lehetéség, mert minden egyedi terméket a Vasarlo kérésére készitiink el
egyedileg, fliggetlenill attdl, hogy egy mar meglévé dizajnotletet, vagy sajat fényképet, felirat nyomtatasat kéri a termékre.

A webaruhazon nem lehet elére elkészitett, legyartott nyomtatott, gravirozott termékeket vasarolni.

A technoldgidbdl adddodan eld fordulhatnak nyomtatdsi hibdk, melyet egy 3mm atmérdjl kérben hataroztuk meg.
Amennyiben 3mm-nél kisebb nyomtatasi hiba fordul el6 a terméken, legyen az festék hiany, vagy elszinezddés, nem all médunkban
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Ujra gyartani, illetve kicserélni!
A 3mm-nél nagyobb hibaval rendelkez6 terméket a visszajuttatast kévetéen Gjra gyartjuk és kicseréljik.
A termék hozzank térténé visszaszallitdsanak koéltsége a Vasarlot terheli, a csere terméket dijmentesen kiszallitjuk!

Amennyiben egy Vasarlo ezen feltételeket mégis figyelmen kivil hagyja és olyan csomagot kiild vissza, mely jellegébdl adéddan
tovabb nem értékesithet6, nem all médunkban a megrendelésben szerepl6 termékek arat visszatériteni.

Az Ujbdli kiszallitas, visszaklldés koltsége a Vasarlot terheli.
(A kellemetlenségek elkeriilése érdekében kérjik az A.SZ.F.-be foglaltakat figyelembe venni!)

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészében.

Részben torténd teljesitésre kizardlag a MegrendelGvel térténé egyeztetést kdvetéen kerilhet sor!

Visszaaru:

Vasarl6 nem élhet a visszaaru jogaval, ha a termék a fogyasztdé személyéhez kotott, illetve utasitdsai alapjan vagy egyedi

megrendelésre (kifejezett kérésére) elGallitott ard, mert az tovabb nem értékesithet6! Amennyiben a Vasarlé csomagot kiild vissza,
mely jellegébdl adéddan tovabb nem értékesithet6, nem all médunkban a megrendelésben szerepldé termékek arat visszatériteni.

Szerzo6i jogok védelme, feleldsség meghatarozasa:

A feltoltott képekért minden feleldsség a Megrendelét terheli, ezért ki kell jelentenie, hogy azokat szerzG6i jog nem védi,
személyiségi jogot nem sértenek, szabadon felhasznalhatdéak és a grafikak, kreativok nem sértik harmadik fél jogait.

Az Uzemeltetd semmilyen felel8sséggel nem tartozik a feltdltdtt képek hasznalatdbdl eredd jogvitak soran, ezért a Megrendel8t, mint
felhaszndldt a tovabbiakban teljes felelésség terheli a feltoltott képekért és a hasznalat soran esetlegesen felmertlé jogi
kovetkezményekért.

A felhasznald kételes mentesiteni az Uzemeltett a fent emlitett jogsérelmekbdl szarmazé dsszes kdvetelés alél és megtériteni az
tigyben felmeril6 6sszes koltségét.

A hozzank eljuttatott grafikai és sz6veges anyagokért minden esetben, csak és kizardlag a felt6Ité személy vonhato felelGsségre!
Figyelem! A nyomtatasi technolégiabol adéddéan a monitor és a nyomtatott végeredmény szinei nem 6sszehasonlithatdak!

“Az RGB szinrendszer a (Red = Piros, Green = Z6ld, Blue = Kék) a monitorokon, tv-ben, digitalis fényképez&kdn, mobiltelefonokon és
scannerek altal hasznalt szinrendszer. A CMYK ( Cyan, Magenta, Yellow, Key ) a tényleges festék pigmentekre utal. A nyomdaiparban
altaldanosan a CMYK ( 4 szines nyomas ) az elfogadott, melyet “full color printing”-ként is emlegetnek. Az RGB szinek egylitt fehéret,
mig a CMYK szinek egyutt feketét alkotnak. Ezért is fizikailag lehetetlen tokéletesen ugyanazokat a szineket el6allitani amiket a
monitoron latunk. Az RGB szinek a monitoron élénkebbek, kontrasztosabbak, a CMYK a valésagban életlenebb, kevésbé élénk és
némileg eltérnek a szinek erGsségei, aranyai.”

El6fordulhat, hogy a vilagos szinek vildagosabbak a s6tétebbek pedig sététebbek, mint a monitoron latottak, a szirke arnyalat szinei
pedig minden esetben valtozdak, egészen a zéldes, kékes lilas arnyalaton at hozhatdak csak létre, tehat a szlirke minden esetben egy
minimalisan eltérd szin egyik arnyalata lesz.

A monitorok gyari kalibraldsa soha, semmilyen kérilmények k6zott nem lesz egyenld a nyomtatas szinvilagaval!

Ahogyan egy Uzletben a kulé6nb6z6 monitorok és nyomtatdk szinvildga sem egyenléek, nem Gsszehasonlithatéak, nem
szabvanyositottak!

Tovabba a technolégia nem engedi, hogy milliméter pontosan készitslink el a nyomtatast, mert a legtébb terméknél a szerkesztési
felletbél 2-10mm-ig ra kell hagynunk a targy nyomtatasi teriletére, ha nem szeretnénk, hogy Ures részek, nyomatlan fellletek
maradjanak.

Az oldalon elkészitett terv szélei minden esetben le fognak logni a targyakrdl a nyomtatandd targy jellegétél fliggéen, ezért ezekbdl
addédodan elallast nem all médunkban elfogadni! Javasoljuk, hogy a szerkesztésnél a nyomtatasi tertlet szélétdl kb 5-10 mm-re ne
tervezz semmi fontosat.

Kérjik a fentieket a megrendelés el6tt figyelembe venni, mert az 6sszehasonlitasbdl ered6 panaszok esetében nem all médunkban
elallast elfogadni!

Adatvédelem

Vasarloinknak sziikséges megadniuk személyes adataikat a regisztracié és a rendelés folyaman (név, cim, telefonszam, e-mail stb.).
Ezeket az adatokat kizarélag a megrendelések pontos teljesitése érdekében kérjiik és taroljuk. Ugyfél szolgalatunk a felhasznald
adatait arra hasznalja, hogy sziikség esetén felvegye a vasarldval a kapcsolatot és teljesitse a megrendeléseket, valamint szamlazas
céljabol. Az ajandekrakattamas.hu birtokaba jutott adatokat bizalmasan kezeli, azokat kizarélag a megrendelések teljesitéséhez, és a
szamla kidllitdsahoz hasznalja fel, harmadik félnek semmilyen formaban nem adja ki. Kivételt képez ez aldl, ha a személyes adatok
kiadasara ajandekrakattamas.hu-t valamely hatdsag jogszabaly alapjan kotelezi.

Hirlevél:

Felhasznaldink hozzadjarulasukat adhatjak elektronikus hirlevél kiildéséhez. A hirlevélre val6 feliratkozashoz a vasarlonak adatokat
szlikséges megadnia.

A leiratkozast E-mailben kérheti a felhasznalo.

A rendszer a rendelés teljesitésétél szamitva 28napig 6rzi meg a feltoltott képeket, utdna véglegesen toérli azokat a szerverrdl.



Felhivjuk megrendelGink figyelmét, hogy a 28 nap fliggetlen attél, hogy a felt6ltott képeket megrendelte-e, vagy sem.

A webaruhaz mikodésével, megrendelési és szallitdsi folyamataval kapcsolatban felmerilé kérdések esetén Ugyfél szolgalatunk
készséggel all rendelkezésre.

Torvényi szabalyozas

Palasti Katalin, mint az ajandekrakattamas.hu GzemeltetGje kijelenti, hogy az aruhaz mikodtetését mindig az aktualis érvényben |évo
térvényi szabalyozasnak megfeleléen végzi.

T/5141. szamu torvényjavaslat.

A honlapon taldlhaté széveges tartalmak, termékfotdk, valamint terméksablonok és egyéb grafikai elemek az ajandekrakattamas.hu
lizemeltetéjének szellemi tulajdona és terméke, melyeknek felhasznalasa jogi kdvetkezményeket von maga utan.

A Latogatoé tudataban van, hogy a vasarlas zokkenémentes lebonyolitdsahoz és az oldal hasznalatahoz, illetve a vitdak megelézése
érdekében a jelen feltételeket kotelessége elolvasni, abban az esetben is, ha a megrendelést nem a webaruhazon, hanem E-mail-ben
vagy facebookon kivanja megtenni!

A fentiek el nem olvasasa nem mentesiti a felhasznalot a feltételek betartasa aldl!

A felhaszndl6 kijelenti, hogy a regisztraciéval és az oldalon, facebookon, illetve E-mailben torténé megrendeléssel a jelen szerz6dési
feltételeket, megértette és elfogadta, magara nézve azt kotelezd érvénylinek tekinti és minden pontjat betartja!



